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1. Scopo della Child Protection Policy

Lo scopo della policy di Associazione ATIS APS é di assicurare il pieno rispetto e la tutela dei diritti di tutti i
bambini, prevenendo ogni forma di maltrattamento, trascuratezza, sfruttamento e violenza. Tale documento
raffigura I'insieme dei principi e delle procedure che Associazione ATIS APS adotta per proteggere i minori da
ogni forma di violenza, abuso e sfruttamento nella realizzazione delle attivita dell’'organizzazione, ai sensi e
per gli effetti della normativa europea in vigore e, in particolare, dell’art. 3 del Trattato sull’Unione Europea e
della Carta dei diritti fondamentali dell’UE.

Il personale di Associazione ATIS APS, nell’esercizio del proprio ruolo professionale e nella propria vita privata,
adotta un codice di comportamento, volto a garantire la sicurezza dei minori, rendendo I'ente sicuro per i
bambini, le bambine e gli adolescenti. L'obiettivo che si persegue e di responsabilizzare e sensibilizzare su
guanto sia importante ascoltare i bambini, le bambine e gli adolescenti e di mettere al centro di ogni decisione
il rispetto dei loro diritti e la loro sicurezza.

2. Premesse

LAssociazione ATIS APS é consapevole dei rischi di discriminazione, violenza e abuso in cui incorrono i minori,
riconoscendo una particolare rilevanza nella tutela dell’infanzia e avviando conseguentemente delle buone
pratiche per la protezione dei diritti e del benessere dei giovani.

Sulla scorta di quanto previsto dalla Convenzione ONU sui diritti dell’infanzia e dell’adolescenza, di cui alla
legge italiana n. 176 del 1991, che all’art. 2 sancisce: “1. Gli Stati Membri rispettano e assicurano i diritti
stabiliti nella presente Convenzione a ciascun minore all’interno della loro giurisdizione senza discriminazioni
di alcun tipo, indipendentemente dalla razza, dal colore, dal sesso, dalla lingua, dalla religione, dall’origine
nazionale, etnica o sociale, dalla proprieta, dalla disabilita, dalla nascita o da un altro status del minore o dal
suo genitore. 2. Gli Stati Membri adottano tutte le misure appropriate per garantire che il minore sia protetto
da tutte le forme di discriminazione o punizione sulla base dello status, delle attivita, delle opinioni espresse o
delle convinzioni dei genitori, dei tutori legali o dei familiari del minore”, e dalla Convenzione del Consiglio
d’Europa per la protezione dei bambini contro lo sfruttamento e gli abusi sessuali (Convenzione di Lanzarote),
che prevede forme di criminalizzazione nei confronti di chi abusa sessualmente di giovani, 'Associazione ATIS
APS adotta questo documento per prevenire ogni forma di violenza, abuso o sfruttamento fisico e verbale nei
confronti di individui al di sotto dei 18 anni.

3. Mission

LAssociazione ATIS APS & nata nel 2003 con 'obiettivo di fornire e promuovere interventi formativi per i minori
a rischio. Dal 2016 & accreditata presso la Regione Sicilia per i servizi di politica attiva del lavoro con una
propria Agenzia per il Lavoro. Nel corso degli anni si & specializzata in strutture di servizio alla persona per
adulti e giovani. Piu recentemente, ha gestito e progettato anche interventi di formazione continua per i
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lavoratori delle aziende partner. Questi interventi sono incentrati su tematiche sociali. Ha ottenuto la
certificazione di qualita ISO 9001:2015.

LAssociazione fornisce i seguenti servizi: Dal 2016 — in corso: Servizi di politica attiva del lavoro attraverso i
servizi dell'Agenzia per il lavoro: - Front Office: informazioni e gestione generale; - Accoglienza: primo
colloquio e/o presa in carico delle persone; - Orientamento professionale; - Consulenza orientale; -
Valutazione delle competenze; - Incontro tra domanda e offerta di lavoro; Progettazione e consulenza
aziendale in ambito formativo per PMI e Grandi Imprese; Sperimentazione del Sistema di Certificazione
Regionale per |'erogazione del servizio di individuazione, validazione e certificazione delle competenze
acquisite in contesti non formali e informali; Realizzazione di stage autofinanziati per facilitare I'inserimento
lavorativo dei disoccupati; Dal 2019 al 2020: Gestione del progetto PON Inclusione, misura nazionale di
contrasto alla poverta rivolta alle famiglie in difficolta economica; Dal 2021 —in corso: Implementazione delle
attivita relative alla Quota Servizi del Fondo Poverta finalizzate agli interventi previsti dal Piano nazionale di
contrasto alla poverta; Colloqui di orientamento professionale finalizzati a comprendere le hard skills, le soft
skills e gli obiettivi occupazionali per facilitare l'inserimento lavorativo; Coordinamento con il sistema
pubblico dei servizi sociali attraverso un approccio multidisciplinare; Attivita di matching tra beneficiari e
aziende; Tutoraggio con i beneficiari finalizzato a una migliore integrazione sociale e lavorativa; Gestione
della documentazione necessaria per I'avvio, la gestione e il completamento dei programmi; Dal 2022 — in
corso: Progettazione e ideazione di piani volti a combattere, contrastare e prevenire la poverta educativa e
la dispersione scolastica dei minori; Supporto ad altre Associazioni nella creazione di sportelli di ascolto
psicologico per i minori nelle scuole locali; Ideazione e realizzazione di attivita laboratoriali rivolti a minori;
Ideazione e realizzazione di percorsi di accompagnamento di famiglie particolarmente svantaggiate;
Ideazione di programmi di azione per il contrasto alla poverta sociale.

La mission di Associazione ATIS APS & quella di promuovere e integrare azioni volte a migliorare I'infrastruttura
sociale del tessuto locale, attraverso I'implementazione di attivita utili per una maggiore integrazione e tutela
del prossimo, sia esso bambino, adolescente o adulto.

4. Definizioni

Bambino: la persona fisica che non ha ancora compiuto il diciottesimo anno di eta. Secondo la Convenzione
ONU sui diritti dell’infanzia si definisce “bambino” I'individuo di eta inferiore ai 18 anni, a meno che, ai sensi
della legge applicabile al minore, la maggioranza non sia raggiunta in precedenza;

Maltrattamento e Abuso all’infanzia: Associazione ATIS APS prende come riferimento la Convezione ONU sui
diritti dell’infanzia, nel cui art. 19 si legge: “Gli Stati hanno I'obbligo di proteggere i bambini e gli adolescenti
da ogni forma di violenza, maltrattamento e sfruttamento”;

Abuso su bambini: il Ministero della Salute — Direzione generale della comunicazione e dei rapporti europei
ed internazionali — nell'Informativa OMS sui maltrattamenti infantili definisce “abuso” ogni genere di
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maltrattamento fisico e/o emotivo che abbia come conseguenza un danno reale o potenziale per la salute, la
sopravvivenza, lo sviluppo o la dignita del bambino nel contesto di un rapporto di responsabilita, fiducia o
potere;

Abuso sessuale: qualsiasi attivita a livello sessuale che un adulto esercita su una persona al di sotto dell’eta
del consenso;

Sfruttamento: qualsiasi attivita lavorativa che vieta lo studio e la liberta minorile e che lede la dignita e lo
sviluppo psico-fisico del giovane.

LAssociazione ATIS APS adotta ogni misura in grado di tutelare i minori e prevenire qualsiasi forma di
maltrattamento, violenza, sfruttamento o abuso.

5. Riferimenti normativi
La Policy di Associazione ATIS APS si basa sui seguenti riferimenti normativi:

- Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti dell’infanzia del 1989 (UNCRC), di natura giuridicamente
vincolante e che analizza i diritti civili, politici, sociali, economici e culturali dei minori;

- Lart. 3 del Trattato sull’Unione Europea, che attua la promozione dei diritti del minore;

- La Carta dei diritti fondamentali dell’Unione Europea, che assicura la tutela dei minori da parte delle
Istituzioni pubbliche dell’lUnione Europea e degli Stati Membri, nel pieno rispetto del diritto
dell’Unione;

- La Convenzione europea dei diritti dell’'uomo e |a giurisprudenza della Corte di Strasburgo?;

- La Convenzione del Consiglio d’Europa per la protezione dei bambini contro lo sfruttamento e gli
abusi sessuali (Convenzione di Lanzarote);

- Legislazione nazionale italiana in materia di tutela e promozione dei diritti dei minori;

- Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali (UE) 2016/679 (GDPR).

6. Policy Report

Con il presente Policy Report e attraverso le attivita di sensibilizzazione, prevenzione e segnalazione,
I’Associazione ATIS APS mira a conseguire gli obiettivi di cui in seguito:

- Garantire il pieno rispetto dei diritti all’infanzia;

- Assicurare il rispetto e l'applicazione delle normative nazionali e comunitarie in materia di diritti ai
minori;

- Prevenire e contrastare qualsiasi comportamento che viola il libero esercizio dei diritti dei minori;

- Promuovere nei confronti della propria organizzazione I'adozione di comportamenti volti a valorizzare
ogni singola persona senza discriminazioni di alcun genere, indipendentemente dalla sua eta, dal

! parlamento Europeo, https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/it/be-heard/coordinator-on-children-
rights/children-rights
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colore della pelle, dal sesso, dalla lingua, dalla religione, dalle opinioni politiche, dall’etnia, dalla
lingua, dall’identita di genere o dall’'orientamento sessuale;

- Incoraggiare I'adozione di un codice di condotta che non sia basato su comportamenti inappropriati
e che non incentivi forme di violenza o abuso o maltrattamento nei confronti di minori;

- Riconoscere i diritti dei bambini ad essere tutelati da ogni forma di abuso, adottando qualsivoglia
misura necessaria per evitare che venga arrecato un danno significativo;

- Promuovere il diritto all’ascolto dei minori e il loro benessere;

- Rafforzare la capacita dell’'organizzazione nell'implementare azioni concrete di tutela di bambini e
adolescenti, aumentando la consapevolezza e la conoscenza anche del proprio personale e della
collettivita;

- Diffondere le linee guida contenute nel presente documento anche a stakeholder, enti terzi, partner.

7. Obblighi dell’Organizzazione

La Child Protection Policy adottata da Associazione ATIS APS costituisce I'obbligo per I'ente di proteggere e
garantire il benessere dei bambini che, nello svolgimento di determinate attivita, entrano in diretto contatto
con l'organizzazione. La Policy mira a conseguire gli obiettivi citati al punto precedente, a cui si rimanda, e
consente ad Associazione ATIS APS e al proprio personale di impegnarsi per I'adozione di comportamenti
professionali e procedure adeguate che non arrechino nessun danno a bambini e adolescenti.

8. Responsabilita
Questa Policy si applica ai soggetti di cui ini seguito:

- Legale rappresentante;

- Soci;

- Dipendentj;

- Consulenti esterni;

- Stakeholder;

- Partner;

- A qualunque altro individuo, ente, associazione, impresa che entri in contatto con l'organizzazione
nell'implementazione, organizzazione, svolgimento di attivita rivolte a minori.

9. Formazione

LAssociazione ATIS APS si impegna a organizzare ed erogare attivita formative nei confronti del proprio
personale, consentendo I'acquisizione di competenze e conoscenze sulla normativa applicabile in materia di
tutela dei minori. Le attivita formative hanno come contenuto i diritti dei bambini e degli adolescenti e le
misure volte a prevenire gli abusi a danno di minori. A titolo esemplificativo, si citano alcuni degli argomenti
trattati: Normativa nazionale ed europea sui diritti dei minori (in particolare, la Convenzione delle Nazioni
Unite, la Convenzione di Lanzarote, le normative nazionali etc); Tecniche per comunicare efficacemente con i
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bambini; Misure per la prevenzione e/o I'individuazione di comportamenti illeciti; Procedure di tutela della
privacy e normative connesse.

LAssociazione ATIS APS crede fortemente e investe nella formazione dei propri dipendenti, al fine di
consentire I'acquisizione e 'aggiornamento delle competenze del proprio team.

Nel caso di reclutamento di nuovo personale, I'organizzazione si impegna a trasmettere la Child Protection
Policy, al fine di trasmettere la conoscenza in merito al codice comportamentale da utilizzare nello
svolgimento delle prestazioni professionali e nella vita privata.

10. Procedure

L'Organizzazione si impegna affinché ogni prestazione professionale sia svolta nel pieno rispetto dei diritti dei
minori, promuovendo e diffondendo la Policy al personale interno e a tutti i soggetti con cui, per ogni attivita,
entri in contatto.

Ogni membro che, per qualsivoglia motivo, abbia il sospetto o sappia di comportamenti che ledono i diritti
dei minori ha I'obbligo di segnalare il caso al legale rappresentante dell’Associazione. Quest’ultimo informera
il Comitato all’'uopo preposto, comunicando la segnalazione, affinché i suoi componenti possano
intraprendere le azioni ritenute necessarie e collaborare con le autorita competenti. Qualsiasi violazione della
Policy deve essere segnalata al Comitato, nella sua qualita di garante dell’attuazione del presente documento.

Periodicamente il Comitato si riunisce per verificare 'andamento delle attivita lavorative, valutare il rispetto
del codice di condotta da parte del personale interno ed accertarsi che non ci siano violazioni di nessun genere
del presente documento.

Il Comitato controlla regolarmente e aggiorna il presente documento, almeno con cadenza biennale o in
tempi maggiormente ristretti se ritenuto necessario.

Firma

Via 6. L
P.Iva 071
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1. Purpose of the Child Protection Policy

The purpose of the policy of Associazione ATIS APS is to ensure full respect for and protection of the rights of
all children, preventing all forms of mistreatment, neglect, exploitation and violence. This document depicts
the set of principles and procedures that Associazione ATIS APS adopts to protect children from all forms of
violence, abuse and exploitation in the implementation of the organisation's activities, in accordance with
and to the effects of the European legislation in force and, in particular, Article 3 of the Treaty on European
Union and the EU Charter of Fundamental Rights.

The staff of Associazione ATIS APS, in the exercise of their professional role and in their private lives, adopt a
code of conduct aimed at ensuring the safety of minors, making the organisation safe for children, girls and
teenagers. The aim is to make children, girls and teenagers aware of how important it is to listen to them and
to put respect for their rights and safety at the centre of every decision.

2. Background

The ATIS APS Association is aware of the risks of discrimination, violence and abuse faced by minors,
recognising a particular relevance to child protection and consequently initiating good practices to protect
the rights and welfare of young people.

On the basis of the UN Convention on the Rights of the Child and Adolescent, referred to in Italian Law No.
176 of 1991, which states in Article 2: ‘1. Member States shall respect and ensure the rights set forth in the
present Convention to every child within their jurisdiction without discrimination of any kind, irrespective of
the child's or his or her parent's race, colour, sex, language, religion, national, ethnic or social origin, property,
disability, birth or other status. 2. Member States shall take all appropriate measures to ensure that the child
is protected from all forms of discrimination or punishment on the basis of the status, activities, expressed
opinions or beliefs of the child's parents, legal guardians or family members’, and the Council of Europe
Convention for the Protection of Children against Sexual Exploitation and Sexual Abuse (Lanzarote
Convention), which provides for criminalisation of those who sexually abuse young people, the ATIS APS
Association adopts this document to prevent all forms of violence, abuse or physical and verbal exploitation
of individuals under the age of 18.

3. Mission

The ATIS APS Association was established in 2003 with the aim of providing and promoting training
interventions for minors at risk. Since 2016 it has been accredited with the Region of Sicily for active
employment policy services with its own Employment Agency. Over the years, it has specialised in personal
service facilities for adults and young people. More recently, it has also managed and designed continuous
training interventions for the workers of its partner companies. These interventions focus on social themes.
Awarded ISO 9001:2015 quality certification.
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The Association provides the following services: From 2016 - ongoing: Active labour policy services through
the services of the Employment Agency: - Front Office: information and general management; - Reception:
first interview and/or taking charge of people; - Vocational guidance; - Oriental counselling; - Skills
assessment; - Matching labour supply and demand; Design and business counselling in the field of training
for SMEs and Large Enterprises; Experimentation of the Regional Certification System for the provision of the
service for the identification, validation and certification of skills acquired in non-formal and informal
contexts; Realisation of self-financed internships to facilitate the job placement of the unemployed; From
2019 to 2020: Project management of PON Inclusion, a national anti-poverty measure targeting families in
economic difficulties; From 2021 - ongoing: Implementation of activities related to the Service Share of the
Poverty Fund aimed at interventions under the National Anti-Poverty Plan; Vocational orientation interviews
aimed at understanding hard skills, soft skills and employment objectives to facilitate job placement;
Coordination with the public system of social services through a multidisciplinary approach; Matching
activities between beneficiaries and companies; Tutoring with beneficiaries aimed at better social and labour
integration; Management of the documentation required for the start, management and completion of
programmes; From 2022 - ongoing: Designing and devising plans to combat, counteract and prevent
educational poverty and school drop-out among minors; Supporting other associations in setting up
psychological counters for minors in local schools; Designing and implementing workshop activities aimed at
minors; Designing and implementing pathways to accompany particularly disadvantaged families; Designing
action programmes to combat social poverty.

The mission of Associazione ATIS APS is to promote and integrate actions aimed at improving the social
infrastructure of the local fabric, through the implementation of activities useful for greater integration and
protection of others, be they children, adolescents or adults.

4. Definitions

Child: an individual who has not yet reached the age of 18. According to the UN Convention on the Rights of
the Child, a ‘child’ is defined as an individual under the age of 18, unless, under the law applicable to the
child, majority is reached earlier;

Child Maltreatment and Abuse: ATIS APS takes as its reference the UN Convention on the Rights of the Child,
Article 19 of which states: ‘States have the obligation to protect children and adolescents from all forms of
violence, maltreatment and exploitation;

Child abuse: The Ministry of Health - Directorate General for Communication and European and International
Relations - in the WHO Information on Child Maltreatment defines ‘abuse’ as any kind of physical and/or
emotional maltreatment that results in actual or potential harm to the health, survival, development or
dignity of the child in the context of a relationship of responsibility, trust or power;

Sexual abuse: any sexual activity performed by an adult on a person under the age of consent;
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Exploitation: any work activity that prohibits the study and freedom of minors and impairs the dignity and
psycho-physical development of the young person.

The ATIS APS Association takes every measure to protect minors and prevent any form of ill-treatment,
violence, exploitation or abuse.

5. Normative references

The Policy of Associazione ATIS APS is based on the following normative references:

- 1989 United Nations Convention on the Rights of the Child (UNCRC), which is legally binding in
nature and addresses the civil, political, social, economic and cultural rights of children;

- Article 3 of the Treaty on European Union, which implements the promotion of the rights of the
child;

- The Charter of Fundamental Rights of the European Union, which ensures the protection of minors
by the public institutions of the European Union and the Member States in full compliance with Union
law;

- The European Convention on Human Rights and the jurisprudence of the Strasbourg Court %;

- The Council of Europe Convention on the Protection of Children against Sexual Exploitation and
Sexual Abuse (Lanzarote Convention);

- Italian national legislation on the protection and promotion of children's rights;

- European Data Protection Regulation (EU) 2016/679 (GDPR).

6. Policy Report

Through this Policy Report and through its awareness-raising, prevention and reporting activities, the ATIS
APS Association aims to achieve the following objectives:

- Ensure full respect for children's rights;

- Ensure compliance with and enforcement of national and EU regulations on children's rights;

- To prevent and combat any behaviour that violates the free exercise of children's rights;

- Promote in its organisation the adoption of conduct aimed at valuing each and every person without
discrimination of any kind, regardless of age, colour, sex, language, religion, political opinion,
ethnicity, language, gender identity or sexual orientation;

- Encourage the adoption of a code of conduct that is not based on inappropriate behaviour and does
not encourage violence or abuse or mistreatment of children;

- Recognise the rights of children to be protected from all forms of abuse, taking whatever measures
are necessary to prevent significant harm being done;

- Promote children's right to be heard and their well-being;

! European Parlament, https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/it/be-heard/coordinator-on-children-
rights/children-rights
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- Strengthen the organisation's capacity to implement concrete actions to protect children and
adolescents, increasing awareness and knowledge also among its own staff and the community;

- Disseminate the guidelines contained in this document also to stakeholders, third parties, partners.

7. Obligations of the Organisation

The Child Protection Policy adopted by Associazione ATIS APS constitutes the organisation's obligation to
protect and ensure the welfare of children who, in the course of certain activities, come into direct contact
with the organisation. The Policy aims to achieve the objectives mentioned in the previous point, to which
reference should be made, and enables Associazione ATIS APS and its staff to commit to the adoption of
professional conduct and appropriate procedures that do not cause any harm to children and adolescents.

8. Liability
This Policy applies to the following persons:

- Legal representative;

- Members;

- Employees;

- External consultants;

- Stakeholders;

- Partners;

- Any other individual, body, association, company that comes into contact with the organisation in
implementing, organising, carrying out activities aimed at children.

9. Training

ATIS APS is committed to organising and providing training activities for its staff, enabling them to acquire
skills and knowledge on applicable child protection legislation. The training activities have as their content
the rights of children and adolescents and measures to prevent child abuse. By way of example, we mention
some of the topics covered: National and European regulations on children's rights (in particular, the UN
Convention, the Lanzarote Convention, national regulations etc.); Techniques for communicating effectively
with children; Measures for the prevention and/or detection of unlawful behaviour; Procedures for the
protection of privacy and related regulations.

ATIS APS strongly believes in and invests in the training of its employees, in order to enable the acquisition
and updating of the skills of its team.

When recruiting new personnel, the organisation undertakes to pass on the Child Protection Policy, in order
to transmit knowledge regarding the code of conduct to be used in the performance of professional services
and in private life.

10. Procedures
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The Organisation undertakes to ensure that all professional services are carried out with full respect for the
rights of minors, promoting and disseminating the Policy to internal staff and to all persons with whom, for
any activity, it comes into contact.

Any member who, for any reason whatsoever, suspects or knows of conduct that violates the rights of minors
is obliged to report the case to the Association's legal representative. The latter will inform the Committee
appointed for this purpose, communicating the report, so that its members can take the actions deemed
necessary and cooperate with the competent authorities. Any violation of the Policy must be reported to the
Committee, in its capacity as guarantor of the implementation of this document.

Periodically, the Committee meets to verify the progress of work activities, assess internal personnel's
compliance with the Code of Conduct and ensure that there are no violations of this document of any kind.

The Committee regularly monitors and updates this document, at least every two years or more frequently if
deemed necessary.

Via 6. L
P.Iva 071
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